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O Instituto Mundo Novo tem o compromisso de garantir a seguranca e privacidade das
informacdes dos usuarios do nosso site. Esta Politica de Privacidade esclarece como
coletamos, usamos, armazenamos e protegemos suas informacdes pessoais e ndo
pessoais quando vocé utiliza nossos servigos € navega em nosso site.

1. Informacgdes que Coletamos

1.1 Informacgdes Pessoais

Coletamos informacgdes pessoais quando vocé as fornece voluntariamente ao preencher
formularios, cadastrar-se em nosso site, se inscrever em boletins informativos ou participar
de atividades online. As informacbes podem incluir, mas nao estao limitadas a:

Nome completo;
Endereco de e-mail;
Numero de telefone; e
Endereco postal.

1.2 Informacgdes de Navegacéao
Ao acessar nosso site, coletamos automaticamente informagdes ndo pessoais, como:

Endereco IP;

Tipo de navegador;
Paginas visitadas;
Tempos de acesso; e
Preferéncias de idioma.

Essas informagdes sao essenciais para melhorar nosso site, personalizar sua experiéncia
de usuario e compreender as tendéncias de uso.

2. Uso das Informacdes

2.1 Fornecimento de Servicos

Utilizamos suas informacgdes pessoais para fornecer e melhorar nossos servicos, responder
a consultas, processar transacoes e personalizar sua experiéncia com o Instituto Mundo
Novo.
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2.2 Comunicacao

Podemos usar suas informacdes para nos comunicarmos com vocé por e-mail, telefone ou
outros meios, para fornecer informacgdes sobre nossos servigos, eventos, atualizagbes e
ofertas especiais.

2.3 Analise e Melhorias

As informagodes coletadas nos ajudam a analisar o desempenho de nosso site, entender o
comportamento dos usuarios e implementar melhorias para proporcionar uma experiéncia
mais eficaz e agradavel.

3. Compartilhamento de Informacdes
Nao compartilhamos suas informagdes pessoais com terceiros, exceto nas seguintes
situacdes:

e Quando é necessario para fornecer os servigos solicitados por vocé; e
e Para cumprir com obrigagdes legais e regulatorias.

4. Seguranga das Informacdes

Implementamos medidas de seguranga fisicas, eletrdnicas e administrativas para garantir a
protecdo adequada de suas informacdes contra acesso nao autorizado, uso indevido ou
divulgacéo.

5. Seus Direitos

Vocé tem o direito de acessar, corrigir ou excluir suas informagdes pessoais a qualquer
momento. Caso deseje exercer esses direitos ou tenha duvidas sobre suas informagdes,
entre em contato conosco através do e-mail contato@institutomundonovo.org.br.

6. Alteracdes nesta Politica

Reservamo-nos o direito de modificar esta Politica de Privacidade a qualquer momento,
com notificagdo adequada. A versado mais recente estara sempre disponivel em nosso site.

7. Contato

Se tiver duvidas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre nossas praticas de privacidade,
sinta-se a vontade para entrar em contato conosco pelo e-mail
contato@institutomundonovo.org.br.

Esta politica de privacidade é uma declaracao clara do compromisso do Instituto Mundo
Novo com a prote¢ao das informacdes dos usuarios e seu uso ético e responsavel.
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